Dersin Adi KAMU POLITIKASI s DERS 1: KAMU POLITIKASI NEDIR?
Giris

Bu derste kamu politikasi analizi ¢galismalari konusuna bir giris yapiimaktadir. Bu
amagla 6ncelikle kamu ve kamu politikasi kavraminin ne anlam(lar)a geldigi
aciklanmigtir. Daha sonra kamu politikasi analiz sireci ve analize katki veren ve
analizde rol oynayan cesitli aktérlerden bahsedilmistir. Takiben kamu politikasinda
glndemlerin olusumu ve sorunlarin ortaya konulup ¢dzlilme sireci anlatiimistir. Son

olarak kamu politika slrecinin nasil isledigini inceleyen modeller ortaya konulmustur.

Kamu (public) nedir?
Kamu politikasi analizini tarif ederken bolca kullanilan kamu ve kamusal kelimeleri ne
anlam ifade etmektedir? “Kamusal” olan, genelde tersi olan kavramla, yani “6zel” olan

yardimi ile ve onunla karsilastirilarak tanimlanir.

Kamu veya kamusal, insan faaliyetlerinin toplumun ve/veya devletin

mudahalesi veya dlizenlemesi gereken kismi olarak tanimlanir. Romalilarin “res
publica” dedigi “kamusal sey”, kamu hizmetinin géralmesi igin gerekli binalar, mallar,

maddi kaynaklar ve diger fiziksel seyleri anlatmak igin de kullanilir.

Parsons’in (1995: 3-4) Arendtten aktardigi eski Yunan’daki kamu-6zel
ayrimina gore; kamu (public), “sehir (polis), 6zgurlik, erkek, esit, 6limsiz ve acik”
kelimeleriyle anlatirken, tam tersi sayilan 6zel (private) de “ev halki, gereklilik, kadin,

esitsizlik, 6lumluldk ve kapal” kelimeleri ile ifade ediliyordu.

Bu dersin amagclari dogrultusunda kamu sektér(; kamusal amaglar
dogrultusunda sadece secilmis ve atanmislari degil, sézlesmeli ve génulll calisanlari

da kapsamaktadir. Yine bir kamusal amacin gerceklestiriimesi s6z konusuysa,
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asagida Sekil 1.1°de géraldugu gibi, 6zel sektdr sirketleri ve sivil toplum kuruluslari da

kamu sektorl ile kesisecek sekilde kamuya hizmet verebilirler.

Sekil 1.1: Kamu Sektori ve Kesisim Kiimeleri

Kamu Sektoru

Sivil Toplum

Ozel Sektor .
z Uclincu Sektor

Kamu Politikasi Nedir?

Kamu politikalari calismalari, kamu ydnetimi disiplininin eyleme ve sorun
cbzmeye dayali ve uygulama odakh bir alt kiimesidir. Levander (2009: 66) kamu
politikasi icin “topluluklar etkileyen kararlarin hazirlanmasi ve uygulanmasi” tanimini
kullanmigtir. Dye’a (1987: 1) gére ise kamu politikasi, “hUkimetlerin yapmayi veya

yapmamay! sectikleri seyler’dir.

Ergun, kamu politikalari calismalarini, “siyasi otoritelerin aldigr baglayici
kararlar ... benzer ya da yinelenen durumlarda alinmasi gereken énlemlerin takdir
hakki alanini daraltan genel ilke ya da kurallar’ olarak tanimlamistir (Ergun, 2004:

302).

Kamu politikalar kavramina alternatif olarak alan yazininda (literatlrde) “kamu
siyasalar” (ingilizce politics ve policy kelimelerinin ikisinin de Tiirkce politika kelimesi

ile karsilanmasinin kafa karisikligina neden olacagdl dustntlerek policy'i siyasa
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olarak cevirmek suretiyle) ve “kamu yoéneltileri” (toplumsal sorunlar ¢ézimuinde
izlenen yénU gbstermesi bakimindan) kelimeleri dnerilmistir (Ergun, 2004: 302). Bu
alternatif isimlendirmeler pek benimsenmemistir. Sonug olarak, dilimize yerlesmis
olan ve “egitim politikas!”, “saglik politikas!” gibi tamlamalarda yaygin olarak
kullanilan haliyle “politika” s6zcigu, siyaset (politics) ile “policy” kelimesinin farkini
vurgulayamasa da alan yazininda en ¢ok tercih edilen kelimeymis gibi gériinmektedir
(Celik, 2008: 41; Cevik ve Demirci, 2008: 9). Bu nedenle bu derste “public policy”

alani icin “kamu politikasi” gevirisi kullanilacaktir.

i)

ayrih@r veya ayrilmazh@r” konusu da, kamu politikalari ile dogrudan ilgilidir. Diger bir
deyisle, kamu politikasi, kamusal kaynaklarin hangi sorunlan ¢6zmek igin
harcanacagina karar veren bir disiplin oldugundan, siyaset sureci ile ¢ok yakindan
ilgilidir. Kamu politikasi kuram ve uygulamasi, bdylesi bir ayrihidin olamayacagi,

siyaset (karar alma, kaynak dagitma) ve yénetimin (alinan kararlarin etkili ve etkin bir

sekilde uygulanmasi) bir bittin oldugunu agikca gbstermektedir.

Kamu Politikalarinin Temel Unsurlari ve Aktorleri
Kamu politikalari sisteminin temel unsurlari, politika istemleri, politika kararlari,
politika bildirimleri, politika ¢iktilari ve politika getirileri/dederlendiriimesi olarak

siralanabilir. Bu unsurlari su sekilde tarif edilmigtir:

e “Politika istemleri, kamu gorevlilerinden, 6zel ya da resmi bagka aktdrlerce,
siyasal dizge icinde eylemde bulunulmasi ya da bulunulmamasi yénindeki
istemlerdir.

e Politika kararlari, kamu gorevlilerince, kamu politikalari olusturacak bicimde,

onaylama ya da buyurma biciminde verilen kararlardir.
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e Politika c¢iktilari, politika kararlari ya da bildirimleri dogrultusundaki
uygulamalardir.

e Politika getirileri, bir eylemden ya da eylemsizlikten kaynaklanan beklenen ve

beklenmeyen sonuglardir” (Ergun, 2004: 304).

Bu sistemde politika olusturan ve uygulayan aktérler ise sunlardir:

e Birincil politika olusturucular; yasama, yuritme ve yargl organlaridir. Bunlar
yetkilerini anayasadan alirlar.

e ikincil politika olusturucular, kamu kurum ve kuruluslaridir. Bunlar ise yetkilerini
birinci gruptan alir ve onlar tarafindan denetlenirler.

e Uclincli bir tiir olarak, resmi olmayan politika olusturucular denilebilecek bir
grup icerisinde de siyasal partiler, cikar gruplari ve vatandaslar bulunur.

Bu aktérler hakkinda, dersin ilerleyen bélimlerinde daha ayrintili bilgiler verilecektir.

Kamu politikas! kararlar, alindiklari ¢evre ile bu gevreyi olusturan cografi,
demografik, siyasal, toplumsal ve ekonomik etmenlerden soyutlanamaz. Kamu

politikalarinin olusumu ve uygulanmasina etki eden diger etmenler:

e Duinyadaki diger Ulkeler,

e Uluslararasi ve ulus Ustl kuruluslar,

e Ulkenin siyasal kiltdrd,

e Siyasal yaklasimlar (Elazar’a gére kamu yararini gdzeten ahlakci, 6zel
girisime 6ncelik veren bireyci ve ataerkil ve seckinci 6zellikleri olan gelenekgi
yaklasimlar),

o Ulkedeki cikar gruplari ve bunlar arasindaki uzlasma ve gatismalar,
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e Devletin ekonomik yasama karisma derecesi (6rnegin 6zellestirme politikalari,
sosyal devletin sundugu hizmetlerin kapsami), ve

e Kamu bdrokrasisinin politika degisikliklerine ve uygulamalarina karsi
gbsterdigi direncin niteligi ve derecesi olarak siralanabilir (Ergun, 2004: 305-

310).

Kamu Politikasi Gundem(ler)i

Yukarida siralanan aktdrlerden olusan kamu politikasi olusturucularinin eyleme
gecmek Uzere sectikleri dneriler/istemler, Glkenin politika o6ncelikleri agisindan
degerlendirilir. Onerilerin/istemlerin ilkin éncelik kazanmasi ve giindemde kendisine
bir yer bulmasi gerekir. Siyasal 6nderlik ve catisma ydnetimi gibi etmenler, gindem

olusturmada etkilidirler.

Temel olarak iki gesit glindem vardir: ik giindem tiirii olan dizgesel giindem,
bir Ulkenin tartisma gindemidir. Her gin televizyon ve gazetelerde kamuoyuna
sunulan, kahvehanelerde, Internet sohbet odalarinda, bloglarda (internet
gunliklerinde), Facebook ve Twitter gibi sosyal medya araclarinda tartisilan gindem,

bu cesit bir gindemdir.

Kapsami dizgesel gindeme gbre daha dar, belirgin ve somut olan ikinci
glindem tart, kurumsal gindemdir (Cobb ve Elder, bu gindem tlrini “eylem

gindemi” olarak adlandirir).

Kamu Politikasi Sorunlari
Kamu ydnetimi alaninda karsimiza ¢ikan sorunlari kabaca birka¢ kiimeye ayirabiliriz

(Starling, 2002: 232-233):
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1. Sorunun Zaman Boyutu: Sorun acilen ¢ézilmeli mi, cézilmese de olur mu?

Sorunla ilgili bir karar ne zaman verilmeli? Hemen mi karar verilmeli, yoksa

yeni teknolojiler, beklenmedik gelismeler veya ¢dzimin ne olabilecedi

konusunda daha iyi fikirler ortaya cikana kadar bekleyebilir mi? Ornegin,

“kiresel 1sinma”, “terérle muicadele”, ¢6zllmesi ne kadar acil olan kamu

politikasi sorunlaridir?

2. Sorunun Tirt: Sorun, kendine 6zgl bir sorun olarak tirGnin tek 6érnegi mi,
yoksa bir tlr sorunun 6zelliklerini tagiyan genel bir sorun mu? Kendine 6zgu
(Latince, sui generis), sadece kendisi ayri bir kime olusturan sorunlar hayatta
oldukga azdir, cogu sorunu bir sorun tiiriintn icine dahil etmek mimkinddr. ilk
ortaya ¢iktiginda kendine 6zgU bir sorun olan bir durum (Ay’a nasil gidilebilir?)
zamanla benzer sorunlarin dahil oldugu bir kimenin pargasi olarak genel bir
sorun haline gelebilir (Mars’a nasil gidilebilir?).

3. Sorunun Koéku: Hastaliklarda zaman zaman bir hastaligin belirtisi (semptomu)
hastalik ile karistirilabilir. Ornegin kanser hastalari, hastaligin ilk ddnemlerinde
vUcutlarindaki agrilar ve kilo kaybini asil sorun sanabilirler. Tipki bunun gibi
hangi sorunun kék sorun, hangisinin bu koék sorunun belirtisi oldugunu
anlamak sorunu c¢dzmenin 6nemli adimlarindan biridir. Ornegin, futbol
maclarinda goérulen siddet asil sorun mudur, yoksa baska bir sorunun, bir kdk

sorunun (6rnegdin toplumsal huzursuzlugun) belirtisi midir?

Bu sorun kimelerinin farkinda olmak ve sorunlar ait oldugu kimeye goére
degerlendirebilmek, kamu politikas! analizi uzmanlarinin sahip oldugu yeteneklerden

biri olmalidir. Kaynaklarini etkin kullanan politika analizcileri:
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e Araba kullanirken mimkin oldugunca az gaza ve frene basan usta bir sof6r

gibi, az kaynak ve az kararla cok ¢cdzim ireterek, etkin faaliyet gésterirler. lyi

bir doktor gibi, belirtilerle ugrasmaktansa koék sorunlari ¢ézmeye calisirlar.

Diger bir deyisle, sivrisinekleri éldirmekle degil, batakhdi kurutmakla mesgul
olurlar.

e Acil sorunlan éncelikle ¢ézer; bekleyebilecek veya ¢ézlilmese de olabilecekleri
zamana birakirlar. Kamu politikasi analiz streci anlatilirken ayni davranistan,
“hicbir sey yapmamak” ya da “mevcut yénelimlerin aynen devam etmesine izin
vermek” seklinde bahsedilmistir.

e Gecmiste veya baska llkelerde ¢dzllen sorunlar hakkinda bilgi edinerek,

karsilarina ¢ikan veya cikabilecek benzer sorunlar icin bu ¢ézimleri kullanirlar.

Kamu politikalari alani, bireysel sorunlari degil, kamusal/toplumsal sorunlari analiz
edip ¢cbézmeyi amagclar. Bu sorunlar, toplumun timunt de ilgilendirebilir; kamusallik
6zelligi tasimak, yani toplumdaki diger kisi ve gruplari da ilgilendirmek kaydiyla,
toplumun bir alt kiimesi ile ilgili de olabilir. Ergun (2004: 312-313), kamusal ve 6zel

sorunlar ayrimini akilda kalici bir érnekle aciklamaktadir:

Bir sorunun kamusal bir sorun olarak ortaya ¢ikabilmesi icin genis etkili ve
konuyla dogrudan ilgili olmayanlar icin de bir sorun dogurabilecek nitelikte
olmasi gerekir. Arabamizin benzini bittiginde bu bizim &zel bir
sorunumuzdur, benzinin kamusal bir sorun olabilmesi igcin bir petrol krizi

yasanmasi gerekir.

Diger bir deyisle, kamusallik arz eden sorunlar, bir kisiye 6zgl olmaktan cok

(arabami kalabalk bir sokakta nereye parkedeyim?) bir kimeye (kadinlarin
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ayrimciliga ugramasi), bir bdlgeye (tére cinayetleri), bir Ulkeye (Turkiye’nin Avrupa
Birligi'ne Uye adayhgi strecinde yasadigli sorunlar) veya tim yerkireye (kiresel

Isinma, kiresel insan kacakgiligl) ait olup, kamusal kaynaklarin harcanmasini

ve/veya kamusal otoritenin karar ve eylemini gerektiren sorunlardir.

Kamusal sorunlarin tespiti ve ¢ézllmesi sureci, kimi kamu politikasi uzmanlarina
gbre, alanin o kadar temel bir islevidir ki, zaman zaman kamu politikasinin nasil
yapildiginin, onun ne oldugunu tanimlar hale geldigi dustnilmistir. Ornegin
Wildavsky, uygulama odakli bir caligsma alani olarak kamu politikasi analizini ele alip
anlattigr anli “iktidarda Olana Dogruyu Sdylemek” (Speaking Truth to Power) adli
kitabinda, kamu politikas! derslerinde 6grencilerinin “kamu politikasi nedir?” diye
sormasini mimkin oldugunca engelleyip geciktirmeye calistigini aciklamistir. Yazar,
6grencinin kamu politikas! analiz slrecini bizzat yaparak 6égrenmesinin ve analiz
tekniklerini uygularken alanin ne olduguna dair icgudisel bir bilgi kazanmasinin bir

uzman olarak ona daha dogru gérindiguni énemle vurgulamistir (1987: 13)

Kamu politikalari alaninda ele alinan sorunlar, yontemsel, maddi (kaynaklarin
dagihmi/dagitimi veya yeniden dagitimina iliskin) ve dlzenleyici sorunlar olmak
Uzere Uce ayrilabilir (Ergun, 2004: 310-313). insanlarin yakin veya uzak
cevrelerindeki onlari rahatsiz eden gelismeler (6rnedin televizyon ve filmlerdeki

siddet veya kiresel 1Isinma) de sorun olarak tanimlanabilir.

Bardach, bircok kamu politikasi sorununun, “bir seyin ¢cok az veya cok fazla
olmasi” seklinde de ifade edilebilecedini savunur. Enflasyonun cok ylksek veya
calisilabilecek yeni iglerin ¢cok az olmasi, guralth kirliliginin ¢cok fazla veya tarimsal

sulamada kullanilabilecek su miktarinin ¢cok az olmasi bu duruma érnekler olusturur
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(Bardach, 2000: 1-2). Kamu politikasi talebi de bunlarin azaltiimasi veya ¢ogaltiimasi

yonindeki isteklerden beslenir.

Kamu politikasinin ilgi alani, hangi sorunlarin ¢dézimu igin ¢aba ve kamusal
kaynak sarf edilecegi kadar, hangi sorunlarin ¢ézimudndn ertelenecedi veya hangi
sorunlarin gérmezden gelinecegi de kapsar. Dersin ilerleyen bélimlerinde gérilecedi
gibi, bir kamu politikasi sorunu ¢6ézimlenirken géz énine alinip degerlendirilen ilk
¢6zim alternatifi bu sorun hakkinda “hicbir sey yapmamak” veya “buglin var olan
ybnelimlerin devam etmesine izin vermek” gibi sorunu ¢ézmek igin gaba harcamama

secimidir (Cevik ve Demirci, 2008: 11).

Kamu Politikasi Surec Modelleri
Kamu politikas! streglerinin dogasini ve igleyisini aciklamaya calisan belli baglh U¢
adet modelden s6z edilebilir: Eklemeli (incremental) model, ussal (rational) model ve

stratejik planlamaya dayali model.

Eklemeli (incremental) modelde yeni kamu politikalari, dncekilerin Gzerine
eklenir. Dolayisiyla yeni kararlar eskilerinden tamamen bagimsiz degildir. Genelde,
siyasi olarak daha uygun olan ve daha az tartisma yaratacak secenek, daha énce
kabul gdrmis eski bir kararin duruma uygun olarak az miktarda degistirilip
glncellenmesi ile olugsmaktadir (Greene, 2005: 285). Diger bir deyisle, baska bir
zaman ve/veya mekanda benzer bir sorunu ¢b6zmuis alternatifin ele alinip, az

miktarda degistirilerek yeni duruma uydurulmasi ve uygulanmasi séz konusudur.

Bu model, kamu politikas! sisteminin karmasikligini, bilgi yogunlugunu ve
siyasetin yonetime etkisini verili kabul eder. Birgok kamu politikasi alaninda sifirdan

yeni bir politika olusturmak igin yeterli veri ve zaman yoktur. Bu varsayim, Herbert
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Simon’in kullandigi “sinirli ussallik” (bounded rationality) kavramini andirir (Bakiniz

Kutucuk 1.1).

Kutucuk 1.1: Sinirli Ussallik Kavrami (Herbert Simon)

Sinirh Ussallik

Herhangi bir karar vermeden 6nce, o kararla ilgili tim verilere ulasamayiz. TUm
verilere ulagsak bile, zihin kapasitemiz tim bu verileri igleyerek en iyi (mikemmel)
karari vermemiz icin yeterli degildir. Dolayisiyla, tim verileri isleyerek en iyi
kararlara varmak yerine; veri, zaman ve zihin kapasitesi sinirliliklari yizinden “en

iyi” kararlari degil, “yeteri kadar iyi” kararlar aliriz (satisficing).

Ama sinirl ussallik her zaman “yeterince iyi” kararlar vermek demek dedgildir.

Aktorler bilgileri ve yetenekleri sinirinda tercih siralamalarinda kendilerini en iyi

sonuca gotirecegdini dustindikleri eyleme yonelirler demektir.

Kaynak: Starling, 2002: 238’den uyarlanmistir.

Siyaseten de zaten mevcut bir sistemi yikip yerine yenisini getirmek -hemen
hemen her zaman- eski sistemden yarar saglayanlarin ve yeni sistemde zarara

ugrayacaklarin muhalefetiyle karsilasir.

Eklemeli kamu politikasi stre¢ modeli, yukarida anlatildigi gibi; “aslinda ¢cok
fazla alternatif politika yoktur” yaklagimini benimsediginden, mevcut kamu
politikalarinda radikal olmayan bazi degisiklikler yapiimasini énerir. Bu ytzden, karar
verme alanindaki tutucu, radikal politika degisimlerini ve yaratici eylemleri énleyen bir

model olarak gorilebilir.

ikinci bir kamu politikasi siirec modeli, ussal (rational) modeldir. Ussal model,
eklemeli modelin tersine sorunsuz bir bilgi akisi ve bilgi islenmesi stlrecinin
gerceklesecegini dngdrar. Dolayisiyla bir kamu politikasi alaninda tim veriler
edinilebilir; bu veriler en mikemmel sekilde tim ydnleriyle incelenebilir ve bu sekilde
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en iyi kararlar alinabilir. Ussal modelin eklemeli modelin siyaset sireciyle ilgili

yukarida agiklanan itirazina yaniti ise net degildir.

Uciinci kamu politikasi siirec modeli, stratejik planlama modelidir. Bu model,
yukaridaki iki modelin de olumlu ydnlerini alarak érgatlerde yerel ve kisa dénemli
hedeflerle 6rgit capindaki uzun dénemli hedeflerin uzlastirlabilecegi iddiasindadir.
Ayrica cevresel degisimlere duyarli ve calisanlarin katilimini saglayan bir model

oldugunu savunur (Ergun, 2004: 313-315; Cevik ve Demirci, 2008: 160-178).
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Bolim Ozeti:

Kamu politikasi dersinin bu ilk béliminde 6ncelikle kamu politikasi kavraminin
tanimi yapilmistir. ikinci olarak, alani olusturan temel unsur ve aktorler
siralanmistir. Takiben kamu politikasi gindemi ve sorunu kimelerinin alt
kimeleri tanimlanmigtir. Son olarak kamu politikasi slrecini anlamak ve

anlatmakta kullanilabilecek sire¢c modelleri kisaca 6zetlenmisgtir.

Tartisma Sorulari:

1. Kamu politikasi ile kamu ydnetimi calisma alanlarinin iligkisi nedir;
tartisiniz.

2. Kamu politikasi slre¢ modellerinden hangisi Ulkemizdeki sorunlarin
c¢6zimine daha uygundur? Bu modelleri tlkemizdeki bir kamu politikasi

sorununun ¢6zimuane uygulayarak yanitinizi érneklendiriniz.
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