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Dersin Adi: ELEKTRONIK DEVLET
Giris

Bu derste, e-Devlet kavraminin ve uygulamasinin tarinsel arka planini kavrayabilmek
amaclyla, tlkemizin yakin tarihinde (agirlikli olarak Osmanl imparatorlugu’nun son
yuzyllinda ve Cumhuriyet déneminde) ydnetim-teknoloji iliskisinin sekillenmesi ve

teknolojiye kargi kamuoyundaki gesitli tutumlarin olusmasi sireci incelenerek kisaca

6zetlenmeye caligilacaktir.

Ulkemizde Teknoloji Yénetim iliskisinin Tarihcesi

Toplumsal olgulari tarihsel gelisimleri icinde kavramak, giinimuzde gbézlenen kavram
ve uygulamalarin hangi sartlar altinda ve neden olduklar gsekilde meydana
geldiklerinin kavranmasi agisindan ¢ok énemlidir. Bu nedenle e-Devlet dersinin bu
haftasinda Ulkemiz 6zelinde yénetim-teknoloji iligkisinin tarihsel arka plani

incelenmisgtir.

Osmanlilarin teknolojik gelismeye ve Bati teknolojisinin transferine yogun ilgi
gOsterdikleri ilk dénem olan 15. Ylzyil baslarinda bu ilginin temel belirleyicisi,
imparatorlugun Avrupali komsulari ile olan siyasi ve askeri iliskileri idi. Osmanli,
Avrupali devletlerin bilimsel ve teknolojik gelisme seviyesinin gerisinde kalmaya
basladigini fark ediyordu. Bu farkindalik, Osmanl’'nin Avrupa Ulkeleriyle olan tarihsel
baglari ve Avrupa’ya olan cografi yakinhdi, O’nun Avrupa bilim ve teknolojisinin ilk
olarak uygulandigi Batili olmayan (ilkelerden biri olmasina yol acmistir (ihsanoglu,

2000: 25).

Avrupa’dan Osmanli imparatorlugu’na dogru gerceklesen ilk teknoloji transferi

dalgasi, 15. Ylzyil'da atesli silahlar ve madencilik gibi savas teknolojileri alaninda
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gerceklesti. Ayni zaman diliminde Avrupa'daki ve 6zellikle ispanya’daki dini
baskilardan kagan buylk miktarlarda Yahudinin Osmanl topraklarina gé¢ etmesi de
imparatorlugun bir anda cok sayida iyi yetismis sanatkar ve bilim adamina sahip
olmasini sagladi. Bu yetismis insan kitlesinin Ulkeye girisi, Avrupa’nin Rdnesans
sureci ile birlikte edindigi, 6zellikle tip ve astroloji alanlarindaki bilginin Osmanlr’ya
transferini sagladi. Dogu Avrupa’da Osmanlilarin ele gecirdigi Sirbistan ve Bosna gibi

Ulkelerdeki gayrimislim tebaa da bilimsel bilgi ve teknoloji transferine énemli

katkilarda bulundular (ihsanoglu, 1992: 125).

Ayni ddnemde Iimparatorluk adina Avrupa’yl gezip bilim ve teknoloji
konularinda énemli bilgi ve uygulamalar toplayarak bunlar Sultan ve diger ylksek
dizey idarecilere sunan adina “Taife-i Efrenciyan” denilen bir uzmanlar grubu da
istihdam edilmisti. Bu kigilerin Osmanli tebaasi olmasi gerekmiyordu. Osmanli devleti

icin sézlesmeli calismaktaydilar (Murphey, 1992: 8).

Teknoloji transferinin bu ilk dalgasinin ayirt edici 6zelligi, Osmanlilarin hangi
teknolojinin transfer edilecedi konusunda gésterdigi secicilik idi. Bu secici tavrin temel
nedeni, Osmanlilarin kendilerini o dénemde Avrupallardan ahlak ve kiltir olarak
daha Ustiin gbérmeleriydi. Segcici tavrin bir diger 6nemli nedeni ise, Osmanli
ekonomisinin ve egitim sisteminin bu dénemde nispeten kendi kendine yeterli
olmasiydi. Bu segici tavir ve kendini Ustliin gérme hatasi, Osmanlilarin Rénesans ve
Bilimsel Devrim ile Avrupa’da meydana gelen entelektlel ve bilimsel gelismeleri
zamaninda takip edememesine ve bu alanlarda geri kalmasina neden oldu

(ihsanoglu, 2000: 25).

17. Ylzyi'a gelindiginde ortaya ¢ikan birka¢ gelisme, Avrupa ile Osmanli

imparatorlugu arasindaki bilgi ve teknoloji transferi kanallarinin daha da
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daralmasina/zayiflamasina neden oldu: Bilgi ve teknoloji transferi kanallarindaki
daralmanin ilk nedeni, Osmanl merkezi idaresinin yerel iktidar sahipleri kargisinda
glc kaybetmesiydi. Bununla eszamanl olarak Avrupa’daki merkezi devlet
drgatlerinin, Osmanlr’dakinin tam tersine, yerel gli¢ sahipleri Uzerinde askeri, siyasi
ve ekonomik alanlarda Ustinlik kurup onlari kendilerine tabii hale getirerek glc

kazanmalariydi. Bu merkezilesme sirecinin bir sonucu olarak, Avrupa’daki bu yeni

merkezi devlet otoriteleri, Glkelerinden ¢ikan bilgi akisini bayUk élgtide sinirladilar.

ikinci olarak, bu Ulkelerin uygulamaya basladiklari, bir llkenin kendi kendine
yeterli olmasini amaglayan ekonomik merkantilizm politikalari, Osmanli’ya
Avrupa’dan gelen hammadde akigini da blylk 6lclide azaltti. 1680’lere gelindiginde

ise hammadde akigl neredeyse tamamen durdu.

Bu ekonomik politikalar uzun vadede Osmanlr’yl diinya ekonomik sisteminde
merkezi bir konumdan alip ceperde bir konuma yerlestirdi. Osmanlilar ilerleyen
dbénemlerde kiresel ekonomik sisteme dezavantajli bir sekilde eklemlenmek zorunda

kaldilar (Murphey, 1992: 8-11, 17).

S6z konusu teknolojik ve ekonomik geri kalmiglik slrecine/sarmalina
girilmesinde 6nemli etkisi olan etmenlerden biri de Osmanl’nin yeni teknoloji
Uretememesi; yeni teknolojileri alma ve kurma konusunda baska ulkelere bagimli
duruma dismesidir (ihsanoglu, 1992: 128). Bu iki tespitin maalesef blyik dlciide

glinimiz Tirkiye’si icin de gecerli oldugu’ séylenebilir.

' Burada kastedilen, yeni bir teknolojinin fiziksel olarak tiretimi (6rnegin, bilgisayar tireten bir fabrikanin
Tarkiye’de kurulmasi) degil, yeni bir tir bilgisayar tirindn veya yeni bir teknolojinin TUrkiye’de icadidir.
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Teknolojik Gelisme ve Bagimlilik

Kirnm Savas! (1854-1856) sirasinda ve sonrasinda yasanan ve giderek agirlasan dis
bor¢clanma sireci, Osmanl’nin sanayilesme heves ve hamlelerinden de biylk élctide
vazgegmesini gerektirmistir.

Bu ddénemde imparatorlukta kullanilmaya baslanan telgraf, yayginlasarak ana
iletisim kanali haline gelmistir. Ayni durum, ulasim teknolojileri alaninda demiryollari
icin sdylenebilir. Osmanl’nin belli bagli ticaret merkezleri ve limanlar telgraf hatlari
ve demiryollari ile Batili pazarlara baglanmaya baglamistir. Telgraf, baskent istanbul
ile imparatorluk tasrasini da idari ve askeri konularda daha siki bicimde birbirine
baglamistir. Sonug olarak, teknoloji kullanimi yoluyla Osmanl idaresinin yerel iktidar
sahiplerinin aleyhine bir bicimde glglenmesi ve merkezilesmesi sireci hizlanmigtir

(Basaran, 2000: 55-85; Ortayli, 2007: 512).

19. Yizyi'da Osmanl imparatorlugu séz konusu ekonomik ve teknolojik geri
kalmiglik sdrecini yasarken, Batili Ulkelerin tim gucleriyle sémirge kazanma ve
koruma mucadelesi verdikleri bir dénem baslamigtir. Bu dénemde ydnetim-teknoloji
iliskisi, emperyalizm kavrami ve sireci ile de yakindan baglantili bir hale gelmistir.
Basaran, son 150 yildaki teknoloji ve emperyalizm iligkisini Ulkemiz 6zelinde asagida

sunulan Cizelge 2.1’de 6zetlemistir.
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Cizelge 2.1: Son 150 Yilda Ulkemizde Yonetim-Teknoloiji iliskisi ve Emperyalizm

(Kurtulus Savasi)

Hakim
Tarihsel Donem iletisim L L _
Teknolojisi Telekomiinikasyon Teknolojisinin Iglevleri
1855-1914 (Gec o Ulkeyi kiresel kapitalist pazarlara baglayarak bir
yari-koloni olmasini saglamak,
Osmanlh ) S .
imparatorludu Telgraf e Baskent ile tagray! idari ve askeri acilardan
“p ) 9 birbirine baglamak,
Donemi) e Ticaret merkezleri ve limanlari Avrupa
pazarlarina baglamak (kolonilegsme).
* Varolan telgraf sisteminin merkezinin
1918-1923 Istanbul’dan Ankara’ya gegirilmesi ve bu yeni
) Telgraf sistemin iggalci devletlere karsi verilen Kurtulus

Savasi’'nda kullaniimasi,
e TelekomUnikasyon sisteminin ulusallastiriimasi,
e Tasra ile merkezin idari ve siyasi amaglarla
birbirlerine daha siki bir bicimde baglanmasi.

e TelekomUnikasyon sisteminin ulusallastiriimasi,
genigletiimesi, yeni bir merkeze (Ankara), yeni bir
devletin mulki sistemine ve yeni ortaya ¢ikan
ulusal bir ekonomik pazara gére yeniden

1923- 1946 Telgraf, Radyo
(Tiirkiye Telefonu tasarlanmasl, o
o ’ e Sehir ici ve sehirlerarasi ekonomik ve idari

Cumhuriyeti) Telefon iletisim icin telefon altyapisinin kurulmasi,

e Yurtigi siyasal iletisim i¢in radyonun kullaniimasi,

¢ Telekomunikasyon politikalarinda nispi
bagimsizlik, kullanilan teknolojiler konusunda
bagimhihk durumu.

e Ekonomik liberalizm politikalarinin uygulanmaya
baslanmasi,

e Telekominikasyonun bir kamu hizmeti olarak

1946-1959 Tel tanimlanmasi ve devlet tekelleri tarafindan
- graf,

(Turkiye Telefon. Radvo sunulmasi,

Cumhuriyeti) ’ y * Kapitalist sistem ile askeri ve ekonomik
bltinlesme sonucunda dig yatirimlarin,
ekonomik modernlesmenin artisi,

¢ Teknoloji, uzmanlik ve politikalar konularindaki
bagimhihgin artisi.
e Ekonomik planlama c¢abalari ve refah devleti

1960-1980 Telgraf, politikalarinin uygulanmasi,

(Turkiye Telefon, Radyo | e Telekominikasyon teknolojilerinin Gretiminin

Cumbhuriyeti) ve TV baslamasi,

e Teknoloji, uzmanlik ve politikalar konularindaki
bagimhihk durumu.

1980- 2000 Telgraf,

(Tarkiye Telefon, Radyo | e Piyasalarin kurallardan arindiriimasi

Cumhuriyeti) ve TV (deregulasyon) ve rekabete acilmasi.

Kaynak: Basaran, 2000.
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Cizelge 2.1'de Ozetlenen ilk dénem olan 1855-1914 arasinda kullanilan
teknolojiler, hem merkezcil, hem de merkezkag¢ giclere hizmet etmistir. Diger bir
deyisle bu teknolojiler, hem merkezi idarenin siyasi ve idari denetimine yaramis; hem
de bu denetimi kirmanin bir araci olmustur. Ornegin, Il. Abdiilhamit, iktidar
déneminde (1876-1908) Yildiz Saray’'na kurdurdugu bir telgrafhane yolu ile

eyaletlerdeki ydneticiler ile aracisiz/dogrudan baglanti saglayip ilk elden bir emir-

komuta zinciri kurmustur.

Bu dénemde telgraf iletileri Uzerinde siki bir sansir uygulanmis ve hatta
telefon sisteminin kurulumu ve kullanimi, bu yolla iktidar aleyhine 6rgutlenmeler
kurulabilecegi endisesi ile, ¢cok sinirli tutulmustur. Bir idari denetim araci kullanilan
telgraf, ironik bir bicimde, Il. Abdilhamit’e karsi gerceklestirilen 1908 ayaklanmasinda
ayaklanan gruplarin iletisimini saglayarak ayaklanmanin basgarisini saglayan

etmenlerden dnemli bir tanesi olmustur (Basaran, 2000: 86-100).

ikinci ddnem olan Tiirk Kurtulus Savas! yillarinda (1918-1923), ingiliz, Fransiz,
italyan ve Yunan glgclerinin (lkeyi isgal etmesi, o déneme kadar dista siyasal ve
ekonomik bagimhga, icte ise idari denetime yarayan telekomlnikasyon
teknolojilerinin anti-emperyalist amaclara hizmet etmesine neden olmustur. Kurtulus
Savas! sirasinda ve sonrasinda halihazirdaki telgraf sistemi, eski merkezi olan
imparatorluk baskenti Istanbul yerine, yeni kurulan devletin baskenti olan Ankara-
merkezli bir sekle barindiriimUstir. Bu yeniden dizenlenmis telgraf sistemiyle, yeni
siyasal ve idari dizenin yapitaslarn kurulmus; isgalci glclere karsi propaganda
faaliyeti yOrOtilmas ve askeri birlikler arasindaki esgudim saglanmistir (Basaran,

2000: 101-1283).
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Kurtulus Savasi’'nin 1923te kazanilmasi ile baslayip 1945te 2. Dinya
Savas’’nin sona ermesine kadar devam eden Uclnct dénemde, telekomulnikasyon
sistemi millilestiriimis, genigletilmis ve yeni bir siyasal merkez —yeni baskent Ankara-
cevresinde yeniden kurgulanmistir. Bu yeni telekomlnikasyon sistemi, genc¢
Cumhuriyetin malki idare sisteminin, askeri yapilanmasinin ve yeni ortaya c¢ikan
ulusal ekonomik pazarin parcalarini birbirine baglama islevini yerine getirmistir. Bu
amagla telgrafin yani sira yeni teknolojilerden radyo telefonu ve telefondan da
yararlanilmistir. Ornegin, telefon altyapisi kurularak sehir ici ve sehirlerarasi
ekonomik ve idari iletisim amaciyla kullaniimigtir. Yine radyo, yurt ici siyasi iletisim
icin kullaniimig; radyo yayinlari yoluyla Cumhuriyetci fikirlerin halka iletiimesi mimkuin
olmustur. Bu yillarda Turkiye'nin telekomunikasyon politikasini, donanim olarak

disariya bagimli, ama hangi politikalarin uygulanacagina karar verilmesi anlaminda

bagimsiz olarak nitelendirmek mamkuindur.

1946'den 1959’a kadar siren dordinci dénemde telgraf, telefon ve radyo
kullanimi yurt ¢apinda yayillmistir. Bu dénemde telekominikasyon hizmetinin bir
kamu hizmeti olduguna karar verilmis ve bu hizmetin devlet tekelleri yoluyla
sunulmasi uygun bulunmustur. Turkiye’nin 1951’de Kuzey Atlantik Anlagsmasi
Orgiiti’'ne (Northern Atlantic Treaty Organization, NATO) (iye olmasi, ilkenin kiiresel
kapitalist sistemle askeri ve ekonomik anlamda giderek daha fazla buttnlestigini
simgelemistir. Bu dénemde dis yatinmlar artarken telekominikasyon politikalarindaki
bagimsizlik azalmigtir. Teknoloji ve uzmanlk konusundaki dis bagimlilik yénelimi ise

devam etmistir (Basaran, 2000: 123-142).

Besinci donem olan 1960 ile 1980 arasinda televizyon da Turkiye’de kullanima
giren telekominikasyon teknolojilerine katilmigtir. HUkUmetlerin uyguladigi planh

ekonomi ve refah devleti uygulamalari, telekomlnikasyon sanayisine bazi
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donanimlarin yerli Uretimine gegilmesi olarak yansimistir. Ne var ki teknoloji ve
uzmanlik konularindaki disa bagimlilik, bu dénemde de devam etmistir (Basaran,

2000: 143-169).

Basaran’in kitabindaki altinci ve son dénem olan 1980-2000 yillari arasinda,
Tirkiye’nin telekominikasyon sektériinde piyasalarin kurallardan arindiriimasi
(dereguilasyon) ve rekabete acilmasi slreci hikim strmustir (Basaran, 2000: 169-
186). Ornegin, kitabin yayimlanmasi sonrasinda, 2004’'te Tirk Telekom Sirketi

Ozellestirilmistir.

Sonu¢ olarak Basaran, Osmanli imparatorlugu’nun son ddneminden
glnimuze kadar gecen slrecte kullanilan telekomlnikasyon sistemlerinin Ulkemizin
ekonomik ve siyasal gelismesini sinirlayan mekanizmalara destek oldugunu ve

bdylece kapitalist Ulkelerin ¢ikarlarina hizmet ettigini iddia etmistir.

Gorulmektedir ki, Glkemizde batililasmanin hiz kazandidi kabaca son 150
yilda, teknoloji Uretiminde ¢ok fazla bir mesafe alinamamis; bu konuda dig Ulkelere
bagimhilik devam etmistir. Ginlimiizde internet ve cep telefonu gibi diger bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gerek altyapilari, gerekse donanim ve yazilimlarinda da %100
Tirk teknolojisinin  kullanildigini  séylemek mUmkin degildir. Bu anlamda dig
bagimlilik devam etmektedir. Bununla beraber agik kaynak kodu kullanilan ve
yabanci yazilim tekellerine baghhgr azaltan uygulamalar da gbze carpmaktadir.
TUBITAK tarafindan gelistirilen bir ulusal isletim sistemi olan PARDUS (ismini nesli
tikenen Anadolu’ya 6zgi bir hayvan tirG olan Anadolu Parsi’'nin Latince adindan
almistir) bu tdr olumlu uygulamalara bir érnektir. Zamanla bu érneklerin gcogalmasi
ve Ulkemizin teknoloji alaninda yeni bulug ve Urlnlere imza atan, bu alanda katma

deger ve is imkani yaratan bir tlke olmasi umulmaktadir.
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Boliim Ozeti:

E-Devlet dersinin bu béliminde Ulkemizde ydnetim teknoloji iliskisinin tarihsel
gecmisi incelenmistir. Bu iliskinin son iki ylzyilda, agirhkli olarak bir geri kalmiglhk
ve bagimhlik sureci ile beraber ylridiglu anlasiimaktadir. Bu kisir déngunin

kirllmasi icin neler yapildigindan da 6zetle bahsedilmistir.

Tartisma Sorulari:

1. Bu bélimde islenen, Ulkemizde yénetim teknoloji iligkisinin tarihsel gecmisi
konusundan, gunUimulzdeki e-Devlet uygulamalari icin ne gibi dersler
cikarilabilir?

2. Teknolojik gerilik ve bagimhlik sorunlarinin asilmasi igin gelismekte olan

ulkelerde Uretilen fikir ve politikalar nelerdir; arastiriniz.
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