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3. Hafta: İletişim Teknolojilerinin Gelişimi II
İletişim teknolojilerinin gelişiminin teknik ve toplumsal tarihine ilişkin telgraf sonrası gelişmeler bu derste ele alınacaktır. Öğretici bir ilk örnek olarak telgrafın Sanayi Devrimi dünyasında ortaya çıkan iletişim teknolojileri toplum ilişkisine dair gösterdiği önemli noktaların altı kısaca çizildikten sonra diğer önemli iletişim araçlarına değinilecek ve daha sonra günümüzün en önemli iletişim teknolojisi konumundaki internetin tarihi ayrıntılı olarak ele alınacaktır. Derste cevaplanması beklenen temel sorular: Telgraftan sonra modern iletişim ağlarına dahil olan iletişim teknolojileri nelerdir? Bu teknolojilerin dahil olması hayatı nasıl etkilemiştir? İnternetin tarihsel gelişimi nasıldır? 
Telgrafın toplumsal kullanıma sunulması süresinde ortaya çıkan mantıksal yapı, sanayi devriminin diğer önemli buluşlarının sosyal kullanıma sunulmasında da rahatlıkla bulunabilir. Belli bir bilimsel ve teknolojik gelişme çizgisi sanayi kapitalizmi bağlamında diğer sosyal gelişme çizgileriyle etkileşim halindedir: Sanayi kapitalizminin düzeyinin belirlediği ticaret hayatı, hızlı şehirleşme, gelişen bilimin idarelerin hizmetine sunulması ve yeni sosyal kontrol mekanizmalarının gelişmesi, yine sanayi kapitalizminin bağlamı içinde oluşan yeni sosyal sınıfsal ilişkiler ve bunlara bağlı olan yeni ev-yaşam alanı ve iş hayatı yapısı vb.
Sonuçta telgraf bir sosyal iletişim teknolojisidir. Tüm diğer sosyal iletişim teknolojilerinde olduğu gibi telgrafta da teknolojinin ortaya çıkmasını değilse bile gelişme biçimini teknolojinin öncesinde varolan dinamikler belirlemektedir. Modern gazetelerden, fotoğrafa, sinema, radyo ve televizyona tüm modern sosyal iletişim araçları, içinde doğdukları toplumsal yapıların dinamikleri tarafından şekillendirildiler ve bu teknolojiler aracılığıyla da toplumlar yeni şekiller aldı. Kısaca teknik ve buna eşlik eden kullanım bilgisi toplumsal yapının bir parçası oldu ve toplumun genel yapısını değiştirdi. Burada tek yönlü bir belirlenimden çok bir karşılıklı belirlenim ve etkileşimden söz etmek gerekir. 
Bu çerçevede örneğin, fotoğrafın icadı telgraf ve telefona eşlik edecek şekilde hızlı kentleşmeyle de birleşerek hem sanayi devriminin bir sonucu gibi düşünülebilir hem de kitle toplumunun ortaya çıkışını hızlandırdı denilebilir. Kitle toplumu esasen eski yerel olanın yitimi ve yerine yeni bir mekan ve zaman kavramının geçmesi ile ilgilidir. Fotoğrafın icat edildiği dönem (1839) bisiklet, buharlı gemi, demiryolları, otomobil ve nihayet uçağın sosyal kullanıma sokulduğu dönemdir. Yani insanların yerel ve sınırlı mekân duygularının yeni ulaşım teknolojileriyle tümüyle ve radikal biçimde değişikliğe uğradığı bir dönemdir. Fotoğraf tüm bir imajlar dünyamızı sabitlemeyip kaydederek, gazete ve diğer tüm basılı ortamlarda yazı ile birlikte tüketilebilir hale getirdi. Fotoğraf görüntüleri sabitlerken fonograf (1877) da insan sesini ve müziği sabitleyen bir cihaz olarak icat edildi ve sosyal kullanıma sunuldu. Kullanım biçimi fotoğraf ve fonograf kadar açık olmayan yeni teknolojiler de vardı. Bunlardan belki de başlıcası telefondur. 1876’da Alexander Graham Bell tarafından patenti alındığında bizzat Bell, bu teknolojinin evlere müzik ve haber başta olmak üzere kamusal önemi olan enformasyonun taşınmasında kullanılabileceğini düşünmüştü (Beniger, 1986: 19), ancak bu tür bir “yayıncılık” için radyoyu beklemek gerekecekti. 
Hareketli görüntülerin sunumu 1890’larda mümkün olduktan sonra ilk ciddi kullanımını zaten kent hayatında yaygın olan vodvil gösterileri, şehir panayırları ve diğer türlü eğlence salonlarında buldu. Özellikle vodvil tiyatrolarına uygun düşen sinema etkinliği iki performans arasında zamanı dolduran bir “yenilik” olarak izleyicilere sunulurken, yalnızca birkaç yıl içinde sinema her türlü eğlence mekânında en önemli eğlence aktivitelerinden biri haline gelmiştir. Böylece sinema kentte yeni ortaya çıkan tüketim kalıbının da önemli bir parçası haline gelmiştir.
  
Radyo kablosuz iletişim teknolojisinin, daha somut ve pratik biçimde telsiz telgrafın doğal bir sonucudur. Teknik ve bu tekniğe dair kullanım bilgisi, yani kısaca radyo teknolojisi 20. yüzyılın hemen başında ortaya çıkmıştır. Ancak I. Dünya Savaşı gelişmeleri yavaşlatmış, ilk düzenli radyo yayınlarının başlaması için 1920’leri beklemek gerekmiştir. Ancak telsiz iletişime siyasal iktidarların ilgisi daha önce başlar. 1912 gibi erken bir tarihte ABD’de Telsiz Kanunu (Wireless Act) yasalaşır. Bundan sonra radyonun hem sosyal kullanımı hem de hukuki düzenlenmesi tüm ülkelerde belli bir yapıya kavuşur.
 
Televizyon hem kültürel bir araç hem de siyasi bir araç olarak doğrudan radyonun sınırlarını çizdiği yayıncılık teamülleri içerisine dahil olur. 1930’larda başarılı denemeler yapılsa da II. Dünya Savaşı nedeniyle televizyonun yaygınlaşması ancak 1950’lerde gerçekleşebilmiştir. Yayıncılık doğrudan ülkelerin siyasal kültürleri ve ekonomik politikalarına bağlı olarak düzenlenir. Örneğin Amerika’da 1980’lere kadar “ticari”, reklama dayalı finansmanla idare edilen bir yayıncılık sistemi hukukileştirilmişken, Avrupa’da kamu finansmanına dayalı kamu hizmeti yayıncılığı esastı. Yayıncılık farklı şekillerde düzenlenirken iletişim altyapısının omurgası sayılan telekomünikasyon (noktadan noktaya iletişim) 1980’lere kadar hemen her yerde doğrudan devlet kontrolünde kalmıştır. 
Tüm bu teknolojik gelişmeler içerisinde internetin tarihi ayrı bir önem kazanmaktadır.  İnternet günümüzde hayatın dokusu haline gelmiş durumdadır. “Enformasyon çağının” bir anlamda teknolojik temelini internet oluşturmaktadır. “Ağ toplumu” tezi ile son yıllarda büyük üne kavuşmuş Manuel Castells’in deyimiyle internet “ağ toplumu’nun merkezinde.
 İnternet kullanımı özellikle 1990’ların ikinci yarısında hızla yaygınlaşmıştır. 1995 yılı bu anlamda bir milat olarak kabul edilebilir. Bu yıl internet dünya çapında geniş bir kullanım sayısına ulaşmış ve daha sonraki yıllarda sayı hızla artmıştır: Kullanıcı sayısı 1995’te 16 milyon iken 2001’de 400 milyona çıkmış (Castells, 2001:3) ve bugün yaklaşık 2 milyar 100 milyona ulaşmıştır.
 İnternetin artan kullanıcı sayısı ile internet fenomenine olan ilginin artışı paraleldir. Flichy (2007: 12), Amerika’da başlığında “internet” kelimesinin olduğu kitap sayılarını verirken çarpıcı sayılar sunmaktadır. Buna göre, 1984-91 yılları arasında her yıl başlığında internet ifadesi bulunan 1 ya da 2 kitap yayınlanırken, bu sayının 1992’de 11, 1993’te 37, 1994’te 181, 1995’te 465, 1996’da 1014 ve 1997’de 1395 sayılarına ulaştığını belirtir. 
Öte yandan 1990’ların ortasından itibaren çok popüler bir kavram ve teknoloji olmadan önce internet, 30 yıldan beridir geliştirilen bir “teknik sistemdi’. 1993 gibi geç bir tarihte bile Amerikalıların ancak %8’i çevrimiçi enformasyon hizmetleri ile tanışabilmişti (Flichy, 2007: 35). Ancak, interneti ortaya çıkaran gelişmelerin kökeni 1940’lara kadar gider. Winston (1998: 322) 1940’larda ortaya çıkan bir dizi gelişmenin internet tarihi açısından önemli olduğunu belirtir. İnterneti ortaya çıkaran bilgisayarlar arası iletişimi mümkün kılan ilk çalışma George Stibitz tarafından IBM Model 1 ile 1940’ta yapılmıştır. Hatta bilgisayar üzerinde web fikrinin ilk kez dile getirildiği bir makale Vanneur Bush tarafından 1945’te yayımlanmıştı. Burada yazar insanlığa ait tüm bilginin (knowledge) ulaşılabileceği içinde araştırma yapılabilecek bir makine sisteminden bahsetmekteydi. Bu sistem dosyalar arasından insan beynine benzer şekilde çağrışımsal biçimde ilişki kurabilecek bir girift sistem olacaktı (Bush 1945’ten aktaran Winston 1998: 322). Winston (1998: 322) 1940’larda gelirşitirilen Sibernetik ve Enformasyon Teorisinin de sonradan internetin gelişimine büyük katkısı olacak bir adım attığını belirtir. Buna göre, bu teoriler enformasyon kavramının içinden anlam boyutunu yalıtararak enformasyonun meta haline gelmesi sürecinde çok önemli rol oynamışlardır. Böylece internet içinden metaların geçebildiği kapitalist sistem açısından değerli bir ortam haline gelmiştir. Öte yandan, internet gelişimine ilişkin somut adımların atılması ancak 1960’lara dayanır ve bu tarihlerde ARPANET adlı sistemin kuruluşundan 1990’lara kadar geçen süre günümüzde iletişim, teknoloji ve toplum ilişkisinin anlaşılmasında çok önemli öngörüler sağlamaktadır (Castells, 2001: 8).
İnternet 1969 yılında Amerika Birleşik Devletleri İleri Araştırma Projeleri Ajansında (ARPA) kurulan bilgisayar ağına dayanır (ARPANET). ARPA 1958 yılında, yani Sovyetler Birliği’nin ilk uydu olan Sputnik’i 1957’de fırlatmalarından bir yıl sonra kurulmuş olan bir organizasyondur. Amerikan Savunma Bakanlığı tarafından kurulan organizasyonun amacı özellikle üniversitelerde yürütülen araştırmaları askeri ihtiyaçların karşılanması için harekete geçirmekti. Kısa sürede  bu girişim sonuç vermeye başladı ve Savunma Bakanlığı için çalışan bir düşünce kuruluşu olan Rand Corporation’da olası bir nükleer savaşta ayakta kalabilecek bir iletişim sistemi kurmak üzere bir fikir geliştirildi. 1969’da çeşitli üniversite ve araştırma kuruluşları arasında ilk bilgisayar ağı kuruldu ve bu ağ çok geçmeden genişlemeye başladı. 1972’de uluslararası bir konferans’ta bu ağ tanıtıldı ve geçen zaman için birçok kuruluşun katkısı ile gerekli altyapı ve bilgisayarlar arasındaki iletişim sağlayan protokoller geliştirildi (s 11).
1975’te ARPANET doğrudan Savunma İletişim Ajansına (DCA) bağlandı ve Askeri Bilgisayar Ağı anlamına gelen MILNET kuruldu. Bu dönemde daha çok askeri amaçla araştırmalar yürütülmüştür. 1984 yılı içinde ise Amerikan Ulusal Bilim Kurumu (NSF) kendi bilgisayar ağı NSFNET’i kurdu ve 1988 yılında bu ağın adı ARPA-INTERNET olarak değiştirilerek ana ağa bağlandı. 1990’da ise ARPANET teknik açıdan eski olduğu gerekçesiyle kullanımdan kaldırıldı. Bundan sonra internet askeri bir çevrenin içinden çıkarak kontrolün Amerikan Ulusal Bilim Kurumu’nda olduğu sivil bir çevreye dahil oldu. Ancak Ulusal Bilim Kurumu’nun internet üzerindeki kontrolü uzun sürmedi. Dönem tüm ekonomik altyapıda ve özellikle iletişim teknolojileri altyapısında hızlı bir deregülasyon ve özelleştirme dönemiydi. Savunma Bakanlığı daha 1980’lerde internet’i zaten özelleştirmek için gerekli iletim protokollerinin (TCP/IP) içerileceği şekilde üretim yapmaları için altyapı üreticilerini finanse etmekteydi. Böylece, 1990’lara gelmeden, birçok bilgisayar ağ yoluyla iletişim kurma kapasitesine sahip olmuştu. Bu planlamaların bir sonucu olarak 1995’te NSFNET kapatıldı ve internetin ticari olarak işletilmeszi yönünde bütün engeller kalktı. 1990’ların başından itibaren özel internet servis sağlayıcıları ticari işletme için gerekli altyapıyı kurmaya zaten başlamışlardı.

İnternet altyapısının geniş çaplı kullanımını sağlayan önemli bir gelişme ise bilgisayar ağları üzerinden iletişim hizmetlerinin geliştirilmesiydi ki bu daha çok üniversiteler tarafından 1970’lerden itibaren üstlenilen bir işti. İnternetin geleceği konusunda üniversitelerin esas söz sahibi olmadığı ama yaptıkları geliştirme faaliyetleri ile bugünkü interneti ortaya çıkaran uygulamaların atası sayılabilecek yenilikleri ortaya çıkarmışlardı. “Bildiri Panosu Sistemi” (BBS-Bulletin Board System) bunlardan birisidir ve 1970’lerde kullanıma sokulmuştur. UNIX işletim sistemi 1974’te Bilgisayarlar arasında dosya alışverişini sağlayan MODEM sistemi 1977’de, ilgi grupları arasında haber paylaşımını sağlayan Usenet News sistemi 1980’de başladı ve çok geçmeten ağda yaygınlaştı. 
Yine UNIX kullanıcıları arasında, bugün de çok etkin olan “açık kaynak hareketi” bu dönemde başlamıştır. 1984’te MIT (Massachusetts Institute of Technology) Üniversitesi’nde görevli Richard Stallman’ın UNIX işletim sisteminin insanların bilgisi ve erişimi dışında kapalı tutulmasına karşı bir hareket başlatmıştır. Bu harekete göre kullanılan işletim sistemi ile ilgili tüm kaynak kodlar ve bunlarla ilgili gelişmeler kullanıcılarla serbest bir şekilde paylaşılmalıdır. Ancak internetin ticarileşmesi sürecinde bu hareket kısıtlı kalmıştır. Bugünkü “hacker” hareketi ile dönemin kapalı yazılımlara karşı başkaldırısı birbiri ile çok yakından ilgilidir. 

1990’lar internetin ticarileşmesi ile bu türlü “karşı” hareketlerin bastırılmaya devam ettiği bir dönem olmuştur. Aynı zamanda 1990’lar internetin yaygın kullanım kazanmasında çok önemli yeniliklerin ortaya çıktığı bir dönemdir de. “Dünya çapında ağ” olarak tercüme edilebilecek www (world wide web) sistemi İsviçre’nin CERN araştırma merkezinde görevli Tim Berners-Lee tarafından geliştirilmiş ve bu sistemin tarayıcı yazılımı web üzerinden 1991’de dağıtılmıştır. Daha sonra birçok “hacker” bu tarayıcı sistemlerinin kendilerine ait versiyonlarını yapmışlardır. Bunlardan özellikle multimedya uygulamaları internetle buluşturan Mosaic tarayıcı yazılımı adeta yeni bir dönemin kapılarını açmıştır. Mark Andressen tarafından 1993’te kullanıma sunulan tarayıcı ile görsel grafikler de etkin şekilde internetin bir parçası olmaya başlamıştır. Bu dönemde Andressen gibi önde gelen üniversitelerde yetişmiş genç yazılımcılar Amerika’nın bilgisayar yazılımları konusundaki yenilik merkezi konumundaki Silikon Vadisi’nde yatırım yapan sermaye sahipleriyle daha yakın ilişkiler içerisine girmiştir. Örneğin Andressen ile iş adamı Jim Clark’ın iş birliği ile ünlü tarayıcı Netscape Navigator 1994 başında ortaya çıkmıştır. Bu dönem bağımsız ve hacker ruhlu genç yazılımcıların yaratılarının sermaye sahipleri tarafından ticari amaçlarla finanse ve kontrol edildiği önemli bir dönemdir. Esasen bu yapısal eğilimin kökleri 1980’lere kadar gider. Halihazırda önemli bir yeni teknoloji şirketi konumundaki Microsoft’un da Internet Explorer ile internet işine girmesi ile 1995’te internet alanı yeni bir döneme girer
. 
1995’e gelindiğinde internet alanı neredeyse tamamen özelleştirilmiştir. Sonuçta internet, Castells’in sözleriyle “bilgisayar bilimcilerin kafasında 60’larda başlamış, 70’ler ve sonrası boyunca bilim adamları arasındaki genişleyen ve zenginleşen ağlar ile hayat bulmuş ancak insanların büyük çoğunluğu için ancak 1995’te başlayabilmiştir (2001: 17).  Yine de askeri ihtiyaçlar çerçevesinde ortaya konulan başlangıç ilkeleri öyle ya da böyle internette hayat bulmuştu: esneklik, belli bir komuta merkezi olmadan işlemesi ve bağlantı ağındaki her noktanın birbirine olan özekliği. 
Amerika’nın büyük bilimsel potansiyeli önce Savunma Bakanlığı tarafından harekete geçirilip finanse edildi, sonra bilim adamları grubunun serbestçe çalışabileceği bir ortam oluşturuldu, en sonunda da ortaya çıkan özgür ve yaratıcı bileşimin “özgür” kısmının bastırılması pahasına özel sektörün kontrolüne bırakıldı. Bu gelişme 1980’lerden itibaren somut bir şekilde ortaya çıkan özelleştirme, deregülasyon uygulamalarına uygundur. İnternetin gelişimine katkıda bulunan dünyanın diğer bölgelerinden özellikle Avrupa’da gelişim bu yöndedir.
 
İnternet üzerinde otorite sahibi olan kurumların gelişimi ise dikkate değer bir başka konudur. 1960’larda internetin başlatıldığı ARPA bünyesinde birçok araştırma ve yönetim grubu bulunmaktaydı. Teknik standartlardan sorumlu Ağ Çalışma Grubu (NWG), İnternet Konfigürasyon Kontrol Kurulu (ICCB) ve İnternet Aktiviteler Kurulu (IAB) bunlar arasındadır. Bu kurullarda oluşturulan teknik standartlar aracılığıyla bir çok kurum internet ağına katılmış ve ağın genişlemesini sağlamıştır. Ulusal Bilim Kurumu (NSF), NASA ve Amerikan Enerji Bakanlığı bu kuruluşlar arasındaydı (Castell, 2001: 30).
1990’larda internetin küresel bir kullanıma kavuşması bu türlü interneti yöneten kuruluşların Amerikan devletine bağlı olmaları tartışılmaya başlanmıştır. Dahası, interneti ticarileşmesi de bu kuruluşların konumlarını daha sorunlu hale getirmiştir. Sonunda Amerikan hükümeti devlet kontrolünden görünürde daha bağımsız olan bir kuruluşa İnternet Tahsisli Numaralar Otoritesine (IANA) internet yönetimini teslim etmiştir (Castells, 2001: 31). IANA 1970’lerde kurulan internetin en eski ve kar amaçlı olmayan kuruluşlarından biriydi. Ancak kısam bir süre sonra 1998’de IANA İnternet Tahsisli Sayılar ve İzinler Kurumu (ICANN)’e bağlandı ve günümüzde hala bu yapı korunmaktadır. ICANN, resmi web sitesinde yer alan ifadelerle “özel-kamuya açık bir ortaklık olarak”, “internetin çalışma kararlılığının korunması, rekabetin desteklenmesi, küresel internet topluluklarının daha geniş bir katılımla temsilinin sağlanması ve tabandan gelen uzlaşma temelli süreçlerle görevine uygun politikaların geliştirilmesi”
 amaçları ile ve Amerikan hükümetinin verdiği yetki ile piyasa merkezli iletişimin çağının perde arkasındaki önemli sembollerden biridir. 

Yukarıda da belirtildiği üzere 1995 birçok açıdan önemli bir tarihtir. Bu yıl ilk arama motoru olan Yahoo belli başlıklarda enformasyona ulaşmaya izin veren bir web sayfası olarak kullanıma girmiştir. Bugün Yahoo en popüler e-posta ve haber-eğlence portallarından biridir. Yahoo’dan birkaç yıl sonra günümüzün en büyük yeni medya şirketlerinden Google kurulmuştur. Birçok internet şirketi gibi Google da bir üniversitede bir araştırma projesi olarak başlamış ve internetten sayfa ve enformasyon araması konusunda başta “Sayfa Sıralaması (Page Rank) gibi yeniliklerle günümüzde çok büyük bir piyasa değerine ulaşmıştır. 1990’larda kullanıcıların çoğunun kullanmak zorunda olduğu düşük hızlarda çalışan telefon çevirme sistemleri (dial-up) 90’ların ikinci yarısından itibaren yerlerini kablo modem ve DSL (digital subscriber line) modem gibi geniş bant uygulamalara bırakmış ve bu yenilikler internetin yaygınlaşmasına büyük katkı sağlamıştır.

İnternetin sıradan kullanıcılar için de kullanılabilir ve faydalı-eğlenceli içerikle donatılması altyapının gelişmesine paralel bir başka önemli konudur. AOL (American Online) gibi internetin teknik bilgisi az kullanıcılar içinde kullanılabilir olmasına çalışan şirketler, interneti herkes için uygun bir iletişim ortamına dönüştürmüştür. İnternetin yaygınlaşmasında en önemli uygulamalardan biri olan bedava e-posta uygulamasının kolaylaşması bu duruma güzel bir örnektir.  1972’de geliştirilen e-posta günümüzde gündelik ve iş amaçlı kullanımda internetin en yaygın uygulamasıdır. Başlangıçta e-posta alışverişi için tüm kullanıcıların kendi server’larına ihtiyaçları vardı. Günümüzde ise birçok internet şirketi tarafından bedava olarak bu hizmet sunulmaktadır. Yahoo mail, Hotmail, Gmail küresel çapta kullanımı olan bu tür hizmet veren şirketlerdir. Bir başka önemli yenilik enformasyona ulaşılabilen ortamların çeşitlenmesi ve zenginleşmesidir. 1980’ler boyunca ve 90’lar başında internette enformasyona ulaşılabilecek tek alan Bildiri Panosu Sistemi (BBS) idi. BBS’ler küçük internet topluluklarının enformasyon paylaştıkları bildiri panolarından ibaretti. Web sayfaları ortaya çıktıktan sonra BBS’ler günümüzde hala yaygın kullanımda olan internet “forumlarına” dönüştüler. Bugün hemen her konuda forumlara internet üzerinden ulaşılabilmektedir. İnternet günümüzde, akademik/bilimsel içerikli web sayfalarından, çevrimiçi flört sitelerine, bilgisayar oyunlarından, haber portallarına hür türlü içeriğe ulaşılabilen görünürde sınırsız bir alan haline gelmiştir.
 

Tüm bu içerik çeşitliliği yanında bir başka yenilik internete bugünkü kimliğini kazandırmıştır: Sosyal Ağlar. Sosyal Ağlar halihazırda gündelik hayatımızın bir parçası haline gelmiş internetin etkisini daha da derinleştirmiştir. Artık arkadaşlarımızla, dahil olmak istediğimiz ve biza açık sosyal gruplar ve kuruluşlarla iletişim halinde olmak eskiden olduğundan çok daha kolaydır. Myspace ve Facebook gibi sosyal ağlar bu tür hizmetlerle son birkaç yılda çok büyük bir kullanıcı sayısına ulaşmıştır. Özellikle Facebook küresel bir fenomen haline gelmiştir.
  Mart 2011 verilerine göre dünya çapında 693 milyona ulaşan kullanıcı sayısıyla Facebook bugün en değerli ticari markalardan biridir.
 
İnternete günümüzdeki kimliğini kazandıran önemli yeniliklerden biri bloglardır. Web güncesi (webblog) kavramının kısaltması olan bloglar son yıllarda büyük popülarite kazanmıştır. Bloglar kişilerin ve kurumların internet üzerinden takipçileriyle düzenli olarak içerik paylaşmasını sağlar. Bu blogların bazıları yine düzenli olarak görsel-işitsel içerik de sunmaktadır. Video içeriği sunan bloglara vlog da denmektedir. Son dönemde hızla popüler hale gelen Twitter uygulaması, daha kısa mesajların kolayca paylaşılmasını sağlayan bir mikro-blog uygulamasından başka birşey değildir. 
Tüm bu bahsedilen yeniliklerle insanların hayatlarına daha derin bir şekilde etkide bulunan ve iletişim alışkanlıklarını kökten değiştirmeye başlayan internetin 2000’li yılların başından itibaren yeni bir döneme girdiği iddia edilmektedir. Bilgisayar dünyasına özgü bir isimlendirme olan Web 2.0 bu yeni dönemi adlandırmak için kullanılmaktadır. Web 2.0 terimi internet tarihinde özellikle kullanıcıların içeriğe katkıda bulunmak açısından 90’lı yıllara göre çok daha etkin olabildiği bir ikinci döneme işaret etmek üzere kullanılır. Bloglar, sosyal ağlar ve wikipedi gibi insanların yapımına doğrudan katkıda bulunduğu uygulamaların karakterize ettiği bu dönem görünürde gerçekten kullanıcı merkezlidir. Bu kavram ilk olarak enformasyon tasarım danışmanı olarak çalışan Darcy DiNucci tarafından yayınlanan 1999 tarihli bir makalede kullanılmıştır. Bu çalışmada DiNucci o zamanlarda bir tarayıcı penceresine yüklenen durağan bir web sayfasından ibaret olan web içeriğinin gelecek internetin ancak “embryo’su olduğuna işaret etmiştir (DiNucci 1999’dan aktaran Cervischi ve Butucea 2010). 
Ancak Web 2.0 terimi daha çok 2004’te düzenlediği Web 2.0 başlıklı konferansı nedeniyle O’Reilly Media şirketi kurucusu Tim O’Reilly ile anılmaktadır. Aynı zamanda açık kaynak kodlu yazılımları destekleyen bir aktivist olan O’Reilly’a göre Web 2.0 dünya çapında ağın (www) yeni ve gelişmiş bir versiyonu olarak daha kullanıcı merkezli bir yapıya sahiptir. Tim O’Reilly’nin Web 1.0 ile Web 2.0’ın karşılaştırmasını yaparken hazırladığı tablodan da anlaşıldığı üzere Web 2.0’ın içerik sağlayıcı ve okur/kullanıcı ayrımını daha bulanıklaştıran bir web ortamı olduğu iddiası ön plana çıkmaktadır. Bu tabloda Web 1.0 kişisel web sayfaları ve basım-yayın kavramlarıyla eşleştirilirken, Web 2.0 bloglama ve katılım kavramlarıyla eşleştirilmektedir
. Bu kavramlar Web 1.0’ın içerik yaratıcıyla okur/kullanıcının etkileşiminin az olduğu bir ortamdan Web 2.0’da isteyen herkesin kolayca içerik yaratabileceği ve birlikte içeriği oluşturabilecekleri bir ortama geçilmiştir. 
Ancak kimilerine göre Web 2.0’ın yeni bir web dönemi olduğu iddası biraz abartılıdır. Örneğin, www sisteminin mucidi Tim Berners-Lee iddiayı “bir parça jargon” (a piece of jargon) olarak nitelemiş ve geçersiz saymıştır.  Gerçekten de internetin mevcut potansiyelinin uygulamada nasıl hayata geçtiğini göz önüne almadan ortaya atılan bu tür iddialara karşı daha dikkatli olmak gerekmektedir. Örneğin Google’ın Türkiye’de internette en çok aranan kelimelerle ilgili verdiği istatistiklere bakıldığında hemen her kategoride sosyal paylaşım uygulamalarının, oyunların, popüler şarkıcı, film yıldızı ya da futbolcuların üst sıralarda olduğu görülmektedir
. Böyle bir ortamda kullanıcıların büyük bölümünün internetin varolan potansiyelini uygulamada nasıl gerçekleştirdiklerine dair bir bilgi edinmek mümkündür. Açıktır ki bu tür bir kullanım ile kullanıcının etkin olduğu bir internet ortamından söz etmemek gerekir.  
Sonuç:

Toplumsal yapıdaki değişiklikler teknolojinin sosyal çerçevesini çizmektedir. Neo-liberal politikalar etkin hale gelirken analog tabanlı geleneksel iletişim araçlarının sayısal tabanlı iletişim araçları ile yer değiştirmesi ve iletişim alanının tüm dünyada daha ticari bir temelde yeniden tanımlanması bu duruma güzel bir örnek teşkil etmektedir. Neo-liberalizm, neredeyse küresel bir dalga yaratarak hemen her ülkede, özellikle iletişim politikaları alanında kökten değişikliklere yol açmıştır. Başlıca etkisi tüm iletişim alanının serbest piyasa mekanizmaları tarafından belirlenen bir alan haline getirilmeye başlanmasıdır. Bunun doğal bir sonucu olarak  1970’lerde gelişmeye başlayan iletişim teknolojileri hem eski yapının değişmesi için bir bahane ve aynı zamanda altyapı olarak kullanılmış hem de yeni iletişim teknolojilerinin sosyal kullanımı tümüyle ticari uygulamaları ön planda olacak şekilde belirlenmeye çalışılmıştır. Bugün hepimiz, bu durumun somut sonuçlarını kendi hayatlarımızdan örneklerle görebiliriz. Bugün, geçmişte insanlığın sahip olmadığı bir iletişim altyapısına sahibiz. Cep telefonları, uydu televizyonları, kişisel bilgisayarlar ve tüm bunlarla uyumlu çalışan internet ortamı bize büyük olanaklar sunmakta ancak tüm bu mal ve hizmetler insanlığa veya demokratik ülkelerin yurttaşlarına eşit ve dengeli olarak sunulmamakta, bireylerin maddi güçleri erişimde temel anahtar olmaktadır. Söz konusu araç ve ortamlar aracılığıyla ulaştığımız hizmetler de piyasa ortamında ve koşulları altında üretilip geliştirilmekte ve satılmaktadır. 
###########################################################################

UADMK - Açık Lisans Bilgisi

Bu ders malzemesi öğrenme ve öğretme yapanlar tarafından açık lisans kapsamında ücretsiz olarak kullanılabilir. Açık lisans bilgisi bölümü yani bu bölümdeki, bilgilerde değiştirme ve silme yapılmadan kullanım ve geliştirme gerçekleştirilmelidir. İçerikte geliştirme değiştirme yapıldığı takdirde katkılar bölümüne sadece ekleme yapılabilir. Açık lisans kapsamındaki malzemeler doğrudan ya da türevleri kullanılarak gelir getirici faaliyetlerde bulunulamaz. Belirtilen kapsam dışındaki kullanım açık lisans tanımına aykırı olduğundan kullanım yasadışı olarak kabul edilir, ilgili açık lisans sahiplerinin ve kamunun tazminat hakkı doğması söz konusudur.

Katkılar:

Araştırma Görevlisi Babacan Taşdemir, ODTÜ, 10/8/2011, metnin hazırlanması 

Doç. Dr. Funda Başaran Özdemir, Ankara Üniversites, 11/8/2011,  metnin revizyonu
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� Vodvil tiyatrolarının sinema tiyatrolarına dönüşümünün anlatıldığı bir yazı için bkz: 


� HYPERLINK "http://cinephilefix.wordpress.com/2010/03/24/film-history-from-vaudeville-houses-to-deluxe-theaters/" ��http://cinephilefix.wordpress.com/2010/03/24/film-history-from-vaudeville-houses-to-deluxe-theaters/�, son ziyaret tarihi 21.10.2011


� 1912 yılındaki Titaniç faciasına kadar telsiz iletişimi yaygın olarak denizcilikle ilgili bir uygulama idi. 1912 yılında Amerika’da çıkarılan Radyo Yasası (Radio Act) Radyonun geleceğinin Amerikan hükümeti tarafından iyi anlaşıldığının bir göstergesidir. Nitekim daha sonradan telsiz telgraftan çok farklı bir kullanım olarak radyoda düzenli yayıncılığın 1920’lerde başlaması ile radyo dünyada hızla başat iletişim aracı haline gelmiştir. Daha ayrıntılı bilgi için bkz. Winston, 1998: 67-87


� Castells ağın (network) noktalar arasındaki ara bağlantılar seti olduğunu belirttikten sonra, ağ biçiminde örgütlenmenin insanın çok eski bir yaşam uygulaması olduğunu ancak bizim çağımızda ağın internet sayesinde enformasyon ağları ile yeni bir yaşam kazandığını iddia eder (2001: 1). Winston da (1998) ağ fikrinin en azından telekomünikasyon tarihi kadar eski olduğunu ortaya koymuştur.


� İnternet dünya istatistiklerinin sunulduğu � HYPERLINK "http://www.internetstats.com" ��www.internetstats.com� sitesinin verilerine göre Mart 2011’de tam kullanıcı sayısı 2.095.006.005’tir.


� Tam da bu yıl Federal Ağ Konseyi internetin tanımı üzerinde bir uzlaşmaya varmıştır. Buna göre internet, ilk olarak Internet Protokolü (IP) ve bunun sonraki uzantıları üzerine kurulu küresel çapta her alanın tek bir adresi olması mantığıyla birbirine bağlı; ikinci olarak, İletim Kontrol Protokolü (TCP) ve İnternet Protokolü(IP) ve bunların sonraki uzantılarını kullanarak iletişimi destekleyen; üçüncü olarak da kamusal veya özel olarak, yüksek seviye iletişim hizmetlerini ulaşılabilir kılan küresel bir enformasyon sistemidir. Kaynak: � HYPERLINK "http://www.isog.org/internet/history/brief.shtml#Commercialization" ��www.isog.org/internet/history/brief.shtml#Commercialization�, son ziyaret tarihi 20.10.2011


� Örneğin İngiltere’de internet Ulusal Fizik Laboratuarı (NPL) aracılığla gelişmiştir.


� www.icann.org/tr/turkish.htm


� Kaynak: � HYPERLINK "http://www.historyofthings.com/history-of-the-internet" ��www.historyofthings.com/history-of-the-internet�, son ziyaret tarihi 20.10.2011


� Kaynak: � HYPERLINK "http://www.historyofthings.com/history-of-the-internet" ��www.historyofthings.com/history-of-the-internet�, son ziyaret tarihi 20.10.2011


� Kaynak: � HYPERLINK "http://www.comscore.com" ��www.comscore.com�, son ziyaret tarihi 21.10.2011


� Kaynak: � HYPERLINK "http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html" ��http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html�, son ziyaret tarihi 21.10.2011


� � HYPERLINK "http://www.google.com.tr/intl/tr/press/zeitgeist2010/regions/tr.html" ��http://www.google.com.tr/intl/tr/press/zeitgeist2010/regions/tr.html�, son ziyaret tarihi 21.10.2011
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