1
Ozet: Kredi Kart1 Vakasi

* Piyasa Tanimi

— GoOzden gecirme

— Piyasa Katilimcilari

— Fiyatlama Tartigmalari

» Vakadaki diger konular

— Zamanlama ve Stratejik Etkilesim
— Piyasa Giicii

Piyasa Tanimi: Gozden Gegirme

* Tanim: Gergek veya potansiyel etkilesimler araciligiyla alicilar ve saticilarin
beraber bir tirliniin fiyatin1 belirlemesi

* Ayrisan nokta:

“Eger fiyatlan yiikseltmeye (indirmeye) calisirsam, buglinkii miisteriler nereye
gider (yeni miisteriler nereden gelir)?

* Dikkat edilmesi gereken:
— her zaman 6zel bir soruya gore
— Isletme stratejisi, fiyatlama, antirdst i¢cin 6nemli



PIYASA TANIMI

Simdiki R
Tedarikciler Simdiki
\ Musteriler
i]{alne ........ >
Mallan Piyasa
‘ ' Potansiyel
Pivasava Miisteriler
Yang A <
potensiyel
girenler

Ingiltere’deki Kredi Kart1 Enstitiisii
* Oyuncular kimler?
» Konular ne?

Uriin 'Kredi Kartt'
Direk Ikameler

Uzun vadeli Ikameler
* Not : 7. Ders ag etkilerini tartismaktadir.

Faiz Oraninda Yiikselme
* Not : 19.ders olumsuz se¢imi tartigmaktadir.

Onemli Tiketici Ozellikleri

Sabit Bir Ucret Almak



* Not : 9. vee 10. Dersler fiyatlandirma semasini tartismaktadir.

Karlilik: Varsayimlar
» APR : %26,8

 Paranin Maliyeti: %10

* MSC : satiglarin %2si

» Maliyet : satislarin %3,11 (GOsterim 5)
* Not: 4. Ders iktisadi maliyeti tartismaktadir.

Ikamenin Olg¢iilmesi
 Capraz esneklik

* Fiyatlarin korelasyonu

* Piyasa paylarmin korelasyonu

Odeme Mekanizmasinin Ikamesi

1954 1006

Amerika’daki degisik 6deme mekanizmalarinin dolar hacim paylarinin gelisimi
(yiizde olarak)



Zamanlama
 Barclays ilk once mi gitmeli?
* Barclays kazanima :

Diger Banka
Simdi Digerlert Hamle
Hamle/Hareket | Yapana Kadar
Beklemek
Barclays Simdi ) W
Hamle/Hareket
Digerleri +10 -2
Hamle Yapana
Kadar
Beklemek

* Not: 12. ve 13. Dersler Oyun Teorisi ve Mahkumlarin A¢mazini tartigmaktadir.

Daha Fazla Konular

* Sistem seviyesi ve piyasa giicii

 Perakendecilerin piyasasi: Miizakare yapmak i¢in tesvikler
« Ingiltere’de ne oldu?

Sistem Seviyesi ve Piyasa Giicii

* Visa tiim kullanicilari icin yillik ticret alirsa?

* Piyasa giiciintin tanim1 (US DoJ):

"onemli bir zaman periyodunda bir veya daha fazla firmanin karl bir sekilde
fiyatlarini rekabet seviyesinin tistiinde tutma kabiliyeti "

* Barclays rekabet giictine sahip mi? Visa? Visa ve MasterCard?
* Not: 14. Ve 15. Dersler gizli anlagsma ve antirdst tartigmaktadir.



Perakende Piyasasi

MSC bankalar1 devralinmayla miizakere edildi fakat bankalar1 vererek gecildi
- Bankalarin miizakerede dogru tesvikleri var mi1? Az ya da ¢ok, ihragg1/Cikaran
olduklari i¢in.
- Amerika’daki devralanlar gibi farkli bir sisteme ihtiyacin var: MSC devraliciya gider
(simdi karsilikl1 degisim {icreti 6deyen)
- FAKAT, devralic1 tiim sisteme etkisini hala g6z 6niine almaz. Karsilikl1 degisim
ticreti se¢imi buna anahtardir.
* Not: 18. Ve 20. Dersler tesvikler ve digsalliklar tartismaktadir.

Ingiltere’de ne oldu?

— Subat '89 : Barclays yillik iicreti diisiinmeye baglar

— Agustos '89 : Lloyds yillik iicreti duyurur, Barclays bekler

— Subat '90 : Yillik iicret etkili olur; Lloyds kredi kart1 miisterilerinin %10unu kaybetmeyi
tahmin eder.

— Mart '90 : Lloyds miisterilerinin % 20sini kaybeder; Lloyds’un kredi kart1 karlar1 diger
bankalara gore oldukga fazla diiser.

— Nisan '90 : Barclays Haziranda etkili olacak yillik ticreti duyurur.

— '91 y1li i¢inde: Midland ve Natwest de yillik iicreti tanitirlar.

Faydali Noktalar

* Piyasa tanimi karmasik olabilir.

— soru hakkinda net/agik olun

— {irlin (fonksiyon) hakkinda net/agik olun

— hem talebi hem arz1 goze 6niinde bulundurun

« iktisat direk olarak isletme kararlariyla ilgilidir.
— iktisadi maliyet

— fiyatlandirma

— siralama

— oyun teorisi

— tesvikler

Bir Sonraki Ders I¢in

— Seker Endiistrisi Vakasi:
* Vakayi calisin
* Vakadaki sorularin cevaplarini hazirlamaniz gerekmez.



